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POLITICA DE CALIDAD DE ESTRUCTURAS METALICAS FRUTOS, S.A.

ESTRUCTURAS METALICAS FRUTOS, S.A. es una empresa dedicada a la fabricacién y montaje

de estructura y carpinteria metdlica, de aluminio e inoxidable.
Nuestra politica de calidad se basa en los siguientes principios rectores.

e Identificacién y evaluacién de los RIESGOS Y OPORTUNIDADES en todos los aspectos que
rodean a la empresa para abordarlos adecuadamente, evitando, minorando o asumiendo

los primeros y aprovechado las segundas.

e BUsqueda de respuesta a los requisitos que establecen las PARTES INTERESADAS en el
marco del desenvolvimiento de la empresa, tales como empleados, proveedores, admon.
Publica, etc., y entre ellas, especialmente la fidelizacién y satisfaccion de nuestros

clientes, mediante la entrega de productos y servicios en plazo y libres de defectos.

e Hacer bien las cosas a la primera y MEJORAR continuamente nuestros productos, servicios
y sistemas de gestidn con el fin de rentabilizar nuestras operaciones y garantizar asi el

futuro de nuestra Empresa y de todos sus miembros.

e Involucrado de nuestros empleados en la consecucion de los OBJETIVOS por medio de la

mejora permanente de sus competencias y de su formacién e informacién continuadas.

Todos los estos principios aqui recogidos estan convenientemente desarrollados en la
documentacion de nuestro Sistema de Calidad, cuyas disposiciones son de obligado
cumplimiento por parte de todos los miembros de la plantilla de ESTRUCTURAS METALICAS
FRUTOS, S.A.

Vitoria-Gasteiz, a 11 de junio de 2019
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